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Menindaklanjuti pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) melalui aplikasi SKM Online
Kementerian Pendidikan Tinggi, Sains, dan Teknologi (Kemdiktisaintek), bersama ini kami
sampaikan bahwa Universitas Udayana telah menggunakan link SKM Online terbaru menyesuaikan
arahan dari Kementerian sebagai media pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat bagi pengguna
layanan di lingkungan Universitas Udayana. Adapun link SKM Online terbaru yang dapat digunakan
adalah sebagai berikut:

Link SKM Online Universitas Udayana:
https://skm.go.id/share/instansi/7260bdbb-c500-4dfe-ba54-d834a43bf3bf/2

QR Code/Barcode:
https://drive.google.com/file/d/1jxTmnet9ox Tb4wfftMqHN_Ah9c619Jt6y/view?usp=sharing

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon bantuan Bapak/Ibu untuk segera menyebarluaskan link
SKM Online terbaru tersebut kepada pengguna layanan pada masing-masing unit kerja, baik melalui
media informasi, kanal komunikasi, maupun media lainnya yang digunakan oleh unit kerja.

Perlu kami sampaikan bahwa batas akhir penarikan data SKM oleh Kemdiktisaintek adalah
tanggal 30 September 2026. Oleh karena itu, percepatan penyebarluasan link dan pengumpulan
responden menjadi penting untuk memastikan data SKM Universitas Udayana dapat terhimpun secara
optimal sebelum batas waktu tersebut. Untuk menghindari adanya data yang masuk melalui tautan
yang tidak lagi digunakan, link SKM sebelumnya akan dinonaktifkan mulai Oktober 2026.
Dengan demikian, sejak diterimanya surat ini, seluruh penyebarluasan SKM agar menggunakan link
terbaru sebagaimana tercantum di atas.
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Dukungan dan percepatan dari seluruh unit kerja sangat diharapkan untuk memenuhi kebutuhan data
SKM Universitas Udayana sesuai dengan batas waktu yang telah ditetapkan oleh Kemdiktisaintek,
sekaligus mendukung evaluasi dan peningkatan kualitas pelayanan di lingkungan Universitas
Udayana. Untuk informasi lebih lanjut, dapat menghubungi narahubung kami: Sdr. Harum (Humas)

WhatsApp: 081237258837

Demikian disampaikan. Atas perhatian, dukungan, dan kerja sama Bapak/Ibu dalam mempercepat
penyebarluasan dan pelaksanaan SKM Online, kami ucapkan terima kasih.

Wakil Rektor Bidang Perencanaan,
Kerja Sama dan Informasi,

Made Sucipta
NIP. 197411142000121001
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